În vederea asigurării unei mai bune funcționări a aplicației informatice pentru Programul Operaţional Comun RO MD 2014-2020, precum și în vederea implementării recomandărilor de audit, este necesară achiziţionarea unor servicii de dezvoltare atât a unui modul nou denumit Asistență Tehnică, cât și de îmbunatățire a unor module deja create în Sistemul de management electronic a datelor, multi-program și multi-proiect (EMS-ENI).

II. SCOPUL ACHIZȚIEI:

Contractarea unei firme specializate care să asigure crearea unui modul nou și îmbunatățirea modulelor deja existente cu noi caracteristici de funcționalitate pentru Sistemul de management electronic a datelor, multi-program și multi-proiect (EMS-ENI).

III. PERIOADA DE DESFĂŞURARE:  perioada de realizare a dezvoltarii EMS-ENI – 5 luni de la emiterea ordinului de începere. Prioritatea în ceea ce priveste elementele supuse dezvoltarii va fi stabilita de Autoritatea Contractanta și va fi obligatorie pentru prestator. Prestatorul va putea ridica obiecții de natură tehnică în ceea ce priveste ordinea implementării dezvoltărilor EMS-ENI care trebuie comunicate Autoritatii Contractante iar modificările care se impun se vor implementa numai cu acordul Autoritatii Contractante.

IV. TOPOLOGIE MEDIU DE PRODUCTIE: Sistemul de management electronic a datelor, multi-program și multi-proiect (EMS-ENI), este instalat la sediul Serviciului de Telecomunicatii Speciale și este format din 5 servere virtuale. 

Topologie Mediu de testare: Aplicatia este instalata la sediul BRCTIASI pe 1 server fizic și foloseste toate aplicatiile software ca și mediul de productie.

Mediul de dezvoltare al solutiei este compus din:

Aplicație scrisă în limbajul de programare JAVA 1.7 bazată pe standardul J2EE 2.5.

Ca stivă tehnologică, sunt utilizate următoarele elemente de tehnologie:

-       SISTEM DE FIȘIERE / NFS

-       BAZĂ DE DATE POSTGRES 9.3

-       PROCEDURI STOCATE

-       SERVLET 

-       JUNIT

-       JDBC

-       I18N

-       SPRING FRAMEWORK (SPRING WEB, SPRING VIEW, SPRING SECURITY)

-       AOP

-       APACHE TILES, JSTL, CSS, JAVASCRIPT, JQUERY, AJAX

-       APACHE POI

-       APACHE TOMCAT 

-       JSON

-       APACHE HTTPD

-       LINUX

-       MAVEN, JENKINS

V. Valoarea estimată a achizitiei  este de 72.000 lei (tva inclus).

VI. Informatii generale

Înainte de începerea implementarii dezvoltarii sistemului EMS-ENI prestatorul va realiza un studiu în detaliu al Sistemului EMS ENI precum și consultari la sediul BRCT Iasi, Autoritatea de Management sau la locatia serverelor care gazduiesc Sistemul, daca este cazul, în ceea ce priveste elementele/functionalitatile care se doresc implementate în cadrul EMS ENI. BRCT Iasi va pune la dispozitia prestatorului, dupa semnarea de catre toate persoanele implicate a  tuturor declarațiilor de confidențialitate și a  celorlalte documente prevăzute în prezentul caiet de sarcini, codul sursa precum și alte elemente cerute de prestator pentru a putea realiza analiza sistemului existent. Consultarea cu partile implicate se va putea realiza permanent pe toate perioada implementarii contractului.

Dezvoltarea functionalitatilor nou cerute trebuie să îndeplinească toate cerințele minime din prezentul caiet de sarcini.

Aplicația va fi funcțională în mediul de producție pe serverele STS.

Aplicația nu va impune limitare din punct de vedere al licențelor, va oferi posibilitatea de utilizare pentru un număr nelimitat de echipamente și utilizatori cu drepturi de citire/introducere/modificare.

După analiza, proiectarea, customizarea şi implementarea noilor facilitati în EMS ENI, furnizorul va livra beneficiarului proceduri pentru toate modulele aplicației afectate de modificari. 

Furnizorul va preda Beneficiarului codul sursă al întregii aplicații informatice modificata/updatata, documentația aferentă, licențele necesare funcționării aplicației (sistem de operare, sistem de gestiune al bazelor de date), kit-urile de instalare. Furnizorul va asigura instalarea dezvoltărilor la locația indicata de către achizitor.

Recepția și testările modulelor aplicației se vor realiza la sediul beneficiarului. Factura fiscală va fi emisă de către furnizor după semnarea procesului verbal de buna executie. Acesta se va semna dupa finalizarea testărilor programului, a realizării instruirii și a predarii codului sursa. Furnizorul va asigura gratuit suport tehnic pentru modulele îmbunătățite pe perioada garanției. Garanția va fi de 1 an de la semnarea procesului verbal de buna execuție. Aceasta va acoperi orice nefunctionalitate a elementelor dezvoltate de prestator. Prestatorul va asigura remedierea oricarei incompatibilități, aceasta asigurand functionalitatea în integralitate a sistemului EMS-ENI.

La finalizarea contractului, beneficiarul va fi proprietarul de fapt și de drept al aplicației informatice.

	Dezvoltarea aplicației cu cerinte noi pentru EMS ENI - Cerințe și caracteristici tehnice minime obligatorii 

	Cerințe generale

	1. Aplicaţia trebuie să funcţioneze în sistem integrat, toate modulele sa fie interconectate;

	2. Aplicaţia trebuie să contina o nota de informare GDPR.

	3. Utilizatorul de tip Beneficiar sa fie singurul capabil sa isi stearga documentele încarcate în aplicatie (In versiunea actuala utilizatorii non-beneficiari pot sterge documentele încarcate de catre utilizatorii de tip BEN.).

	4. Afisarea și paginarea trebuie sa functioneze uniform în toate modulele aplicației EMS ENI. Numarul de itemi afisati trebuie sa tina cont de numarul ales de catre utilizator în cea mai recenta selectare

	5. Este necesara dezvoltarea interoperabilitatii cu platforma KEEP 2.0. Astfel, trebuie creata o functionalitate pentru exportarea informatiei din EMS în formatul .xml solicitat de KEEP. Documentatia pusa la dispozitie de TESIM este disponibila și poate fi consultata.

	6. Pentru Rolul JMC_RPT din cadrul grupului JMC de adaugat autorizari noi care sa permita acces cu drept de vizualizare și descarcare a documentelor încarcate în modul Evaluation, perspectiva Phase documents

	7. În modulele în care sunt introduse sume în alta moneda decat EURO,  pentru conversia în EURO se va folosi cursul inforeuro din luna transmiterii raportului la auditor, în loc de media cursurilor aferente perioadei de raportare.

	8. La nivelul întregii aplicatii EMS-ENI sa existe posibilitatea agregarii indicatorilor de proiect și program pe baza informatiilor completate de beneficiari și institutiile programului în Activity Reports.

	Modulul Irregularities

	1. Modulul „Irregularities” trebuie sa fie singurul modul de raportare a neregulilor. În acest sens, trebuie dezactivate toate functionalitatile de raportare a neregulilor existente in alte module.

	Modul ADMINISTRATION / SECURITY

	2. Modulul Audit Jurnal sa afiseze utilizatorul care face logout.

	3. Modulul Audit Journal sa jurnalizeze integral actiunile utilizatorilor de tip JMA_EVLM și JMA_EXTAS  în aplicatia EMS ENI.

	Modul FINANCIAL AUDIT

	4. Fluxurile de lucru al utilizatorilor de tip FLC sa permita o validare globala a tuturor cheltuielilor înregistrate în solicitarea de verificare a cheltuielilor transmisa în sistem de catre beneficiar

	5. Fluxurile de lucru ale utilizatorilor de tip JTS șiJMA sa permita o certificare globala a tuturor cheltuielilor înregistrate în raport cu cererea de plata.

	6. Fluxurile de lucru ale utilizatorilor de tip FLC,i JTS șiJMA sa permita înregistrarea de exceptii doar în cazul în care sunt identificate cheltuieli neeligibile.

	7. Fluxurile de lucru ale utilizatorilor de tip FLC, JTS șiJMA sa permita în fluxul de verificare încarcarea de liste de verificare și alte documente (prin încarcarea versiunilor scanate, în timpul și la finalul etapei de verificare / analiza). Aceasta functionalitate ar trebui sa fie similara cu cea din modulul contractare (Attach documents) sau cea din modulul Evaluare (Phase documents).

	8. Modululele din fluxul de verificare, certificare, autorizare a chetuililor(FINANCIAL AUDIT, Project Monitoring, etc.) sa ofere informatii despre totaluri, subtotaluri, solduri la nivel de proiect, beneficiar, capitol, subcapitol, linie bugetara pe tot parcursul procesului de verificare.

	9. Modulul FINANCIAL AUDIT/Aplicatia EMS ENI sa genereze un fisier excel cu toate documentele jusitificative aferente unui raport cu solicitare de verificare a cheltuililor transmisa de catre beneficiar în sistem, care pot fi grupate în functie de linia bugetara, conform modelului din Anexa 1_Evidenta cheltuielilor. Sa fie permisa selectarea coloanelor care se doresc a fi vizibile de catre fiecare utilizator în parte.

	10. Modulul FINANCIAL AUDIT/Aplicatia EMS ENI sa permita exportul tuturor documentelor justificative încarcate în EMS aferente unei solicitare de verificare a cheltuililor transmisa de catre beneficiar în sistem (documente de plata, documente de angajare a platilor) și gruparea acestora pe linii bugetare. La exportul documentelor trebuie avute în vedere urmatoarele aspecte:

– sa poata fi identificate usor documenele justificative aferente fiecarei linii din lista cheltuielilor

– sa nu fie descarcate de mai multe ori aceleasi documente

            – de preferinta sa fie adaugat la denumirea fisierului valoarea campului            „nr.crt” din lista cheltuielilor în asa fel încat la aranjarea fisierelor în ordine   alfabetica, acestea sa fie afisate în ordinea în care sunt prezentate în lista cheltuielilor.

	11.  Modulul FINANCIAL AUDIT/Aplicatia EMS ENI sa preia automat valorile înregistrate în cadrul nivelelor de analiza anterioare (FLC individual ( FLC consolidat ( JTS ( MA)

	12.  La finalul verificarii cheltuielilor facute de catre FLC / Auditor, EMS ar trebui sa genereze un raport, pe baza formatului din anexa Raport de control - individual. Acest raport de control trebuie sa fie vizibil și editabil de catre controlor pe tot parcursul procesului de control de prim nivel. Sumele din raportul de control trebuie sa fie preluate automat din lista cheltuielilor validate.

	

	Modul nou TECHNICAL ASSISTANCE

	Dezvoltarea modului nou TECHNICAL ASISTANCE, trebuie sa tina seama de urmatoarele constrangeri și necesitati:

	1. Exista mai multe institutii în program care au buget TA

	2. Fiecare dintre institutiile care are buget de TA, are o structura diferita a bugetului

	3. Desi exista diferente între structurile bugetelor, informatiile trebuie agregate la nivel de program 

	4. În fluxul de verificare lipsesc nivelele de analiza: verificare FLC CONSOLIDAT și JTS

	5. La finalizarea verificarii cheltuielilor realizata de catre FLC, EMS trebuie sa genereze un format de raport specific pentru TA, conform modelului din anexa Raport control AT.

	6. Întrucat pe contractele de TA numarul și valoarea platilor nu pot fi cunoscute cu certitudine la începutul contractului, platile TA trebuie sa poata fi introduse pe tot parcursul implementarii contractului TA, fara nici unui fel de validare. 

	7. În sectiunea disponibila în prezent utilizatorului MA_REP trebuie adaugate formatele de rapoarte detaliate de MA în fisierele RAI partea financiara și Rapoarte EMS.

	8. La înregistrarea unui contract de TA, pe langa configurarea bugetului este necesara și configurarea activitatilor și a indicatorilor aferenti. Configurarea activitatilor și indicatorilor este valabila doar pentru contractele de AT ale STC și AA.

	9. Indicatorii de AT trebuie sa poata fi agregati la nivel de proiect și Program

	Suport tehnic

	1. Instalarea şi punerea în funcţiune a aplicației cât și configurarea stațiilor de lucru pe care va rula aplicația. Ca materiale livrabile, Operatorul economic va furniza manuale de utilizare și administrare.

	2. În vederea implementării aplicației, Operatorul economic va trebui să execute activităţi de analiză și implementare a anexelor în prezentul document.

	3. În vederea instruirii personalului și a administratorului, se solicită o perioadă de instruire la o locaţie stabilită de comun acord între Furnizor şi Beneficiar pentru minim 10 utilizatori ai aplicaţiei.

	4. Remedierea defecţiunilor software se va face prin acţiuni de aplicare de corecţii software, de reconfigurare sau alte acţiuni menite să restabilească funcţionalitatea soluţiei respective în maxim xx zile lucrătoare.


SERVICII DE INSTRUIRE

Prestatorul va asigura instruirea persoanelor desemnate din cadrul AM/BRCT IS sau beneficiarilor în cadrul unei sesiuni de instruire de 1 zi. Instruirea se va desfășura la sediul BRCT Iași sau la sediul Autorității de Management, după caz. Data instruirii, agenda acesteia și alte detalii vor fi convenite de comun acord cu autoritatea contractanta.  

ALTE CERINŢE

Prestatorul va trebui sa demonstreze prin documente (CV, declarații, recomandări sau alte documente dupa caz) că dispune de personal cu:

· minim 3 ani experienta în administrare echipamentelor hardware, de tip server, Virtual Machine, Linux, Linux networking.

· Minim 3 ani experienta în administrare/programare cu Java 1.7, Baza de date POSTGRES 9.3, Apache Tiles, JSTL, CSS, Javascript, JQUERY, AJAX,  Apache POI, Apache Tomcat, JSON, Apache HTTPD.

Prestatorul se angajează ca toți membrii echipei sale dedicați acestui contract vor semna și respecta conditiile de confidentialitate impuse de catre POC RO-MD 2014-2020. Prestatorul se obliga sa nu foloseasca/stocheze/transmita în vreun fel informatiile la care are acces în implementarea obligatiilor prevazute în prezentul caiet de sarcini.

Cerințele prezentei solicitări de oferte sunt minime și obligatorii.

Durata contractului: - până la data de 31.12.2019. Durata maxima de implementare a dezvoltării sistemului EMS-ENI: 5 luni de la emiterea ordinului de începere.

Costul estimat: 72.000 Lei (TVA inclus). 
Plata se va efectua după realizarea testărilor de către toate părțile interesate și semnarea procesului verbal de buna execuție.

Ofertantul va transmite oferta tehnică/financiară până la data de 19.06.2019 ora 14.00 la sediul BRCT Iași din strada Dimitrie Ralet nr. 2A, Iași sau prin e-mail la: office@brctiasi.ro 

Oferta va fi încărcată în catalogul achiziții directe SEAP. Oferta va fi însoțită de un document care să demonstreze că ofertantul are un obiect de activitate compatibil cu obiectul contractului.

Nota! Având in vedere caracterul complex al acestui contract precum si importanta deosebita in ceea ce privește gestionarea Programului Operațional Comun Ro-Md 2014-2020, achizitorul își rezerva dreptul de a realiza consultări tehnice detaliate cu fiecare ofertant, in care acesta trebuie sa detalieze soluția tehnica de realizare a dezvoltării, modul de realizare, resursele puse la dispoziție etc,  anterior semnării contractului de achiziție. 

Pentru eventuale clarificări tehnice necesare pentru formularea ofertei va rugam sa contactați pe domnul Ioan Bejan prin e-mail: ioan.bejan@brctiasi.ro . 
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